PROGRAMA TECNIMAP 2010 (Zaragoza, 7 al 9 de abril de 2010)

PANEL SEMINARIO SEMINARIO
12,30 - 14 INAUGURACION
dia 7- X Aplicacion Ley 11 y otras inciativas L . Contratacion electrénica, Factura
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; ; public administrations (ISA)* Administracion abierta: Redes sociales, cargas, Ventanillas Unicas 0|00 a|x
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16 - 18 Eficiencia y sotenibilidad: Iniciativas Calidad de los Servicios Electronicos y | Documento y Expediente electrénico e g g ) % %
Sectoriales Satisfacion de los Usuarios Interoperabilidad O |o E.':J O35
Derechos de los ciudadanos y Proteccion | Iniciativas de Accesibilidad, Inclusién, | Casos de éxito: colaboracion publico- OO |a I
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dia9-V de datos Seguridad y Confianza privada
12,30- 14 ENTREGA PREMIOS Y CLAUSURA
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LINEA 1: Servicios para los usuarios

LINEA 3: Eficiencia y sostenibilidad

LINEA 4: Iniciativas legales y técnicas

* Horario de 9 a 12h

LINEA 2: Implicaciones econ6micas y mercado Gnico




